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Objetivo: Analisar as fases que envolvem o processo de criacdo de empresas ambientalmente
sustentaveis. Método: Abordagem qualitativa, com propdsito exploratério e descritivo. A
estratégia empregada foi o estudo de multicasos, realizado com cinco microempresas do
estado do Parana. Os dados foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas e
observados sob a analise documental. Originalidade /Relevancia: Evidenciada a escassez de
estudos que investigam como o processo empreendedor sustentavel ambiental ocorre, este
estudo pode ser visto como um esforco inicial para auxiliar o preenchimento dessa lacuna.
Resultados: As evidéncias demonstraram o processo empreendedor sustentavel ambiental
como um fendmeno multifacetado, que admite diferentes configuracdes, a depender do
perfil do individuo por ele responsavel, das motivagdes para a criagdo do negdcio, da
proposta central da empresa e do contexto de desenvolvimento. Contribuicdes tedricas/
metodoldgicas: Proposicdo de uma estrutura especifica ao campo do empreendedorismo
sustentavel ambiental, que possibilita a recursividade entre as fases e/ou a ndo abrangéncia
de alguma delas na criagdo de um empreendimento de tal natureza. Contribuicdes sociais:
0 modelo proposto pode nortear empreendedores entrantes na criagdo de empresas
ambientalmente sustentaveis.

Palavras-chave: Empreendedorismo; Processo empreendedor; Empreendedorismo
sustentavel; Processo empreendedor sustentavel ambiental.

Abstract

Objective: To analyze the phases that involve the process of creating environmentally
sustainable companies. Method: Qualitative approach, with an exploratory and descriptive
purpose. The strategy employed was the multi-case study, carried out with five micro-
companies in the state of Parana. Data were collected through semi-structured interviews and
observed under document analysis. Originality /Relevance: Evidenced the scarcity of studies
that investigate how the sustainable environmental entrepreneurial process occurs, this
study can be seen as an initial effort to help fill this gap. Results: The evidence demonstrated
the sustainable environmental entrepreneurial process as a multifaceted phenomenon,
which admits different configurations, depending on the profile of the individual responsible
for it, the motivations for the creation of the business, the central proposal of the company
and the context of development. Theoretical/methodological contributions: Proposing a
specific structure in the field of sustainable environmental entrepreneurship, which allows
for recursion between the phases and / or the non-coverage of any of them in the creation of
such an undertaking. Social contributions: The proposed model can guide entrepreneurs
entering the creation of environmentally sustainable companies.

Keywords: Entrepreneurship; Entrepreneurial process; Sustainable entrepreneurship;
Environmental sustainable entrepreneurial process.
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INTRODUCAO

0 empreendedorismo sustentavel pode ser compreendido
como o ato de explorar, desenvolver e implementar solugées
empresariais capazes de integrar harmonicamente as dimensdes
ambiental, social e econdomica (Schaltegger, Beckmann e
Hockerts, 2018). Sua evoluc¢do, enquanto subcampo de pesquisa,
é decorrente do aumento das demandas por sistemas de
producdo e consumo alinhados com ideais de sustentabilidade
(De Bruin, 2016) - situagdo que requer novas formas de atuagio
empresarial (Mufioz e Cohen, 2018).

A dificuldade em promover equilibrio entre as esferas
supracitadas abre espago para o empreendedor responsavel
priorizar a linha de acdo que apresentar maior conformidade
em relagdo aos seus propédsitos pessoais (Dickel, 2018), o
que resulta em tipologias da préatica, entre as quais estd o
empreendedorismo sustentavel ambiental, foco deste estudo.

Como qualquer agdo de empreendedorismo voltada ao meio
ambiente necessita da integracdo entre aspectos econdmicos
e sociais, com a finalidade de obter resultados satisfatérios
(Domanska, Zukowska e Zajkowski, 2018) em suas atividades
empreendedoras, postula-se que a vertente ambiental atue na
condugdo das decisGes do empreendedor desde os estagios
iniciais da criacdo do negdcio (Demirel et al., 2019).

A 6tica do processo de criagdo organizacional é amplamente
utilizada no campo do empreendedorismo convencional
(Borges, Filion e Simard, 2008), assim como no ambito do
empreendedorismo sustentavel ambiental; neste, porém, por
se tratar de um subcampo de pesquisa ainda recente, ha pouca
compreensdo sobre como uma empresa dessa natureza se
estabelece (Matzembacher et al., 2019).

Para lancar luz sobre o assunto e auxiliar no preenchimento
dalacunaevidenciada, este estudo se pautou na seguinte questao:
Como ocorre o processo de criacdo de empresas ambientalmente
sustentaveis? A resposta foi dada por meio da construcdo de
um modelo conceitual de sete fases, baseado em um estudo
multicasos, realizado com cinco microempreendimentos
situados no estado do Parana.

Com fins, entdo, de apresentar tal modelo conceitual, esta
pesquisa foi subsidiada, inicialmente, pela revisdo da literatura
sobre o tema; e, posteriormente pelos dados coletados no estudo
multicasos ja citado, sendo explanado o método utilizado e
realizada a discussdo dos resultados encontrados. Na sequéncia
da estruturacdo do texto, estdo destacadas as implicagGes
praticas/tedricas, as principais contribuicdes e as limita¢des do
estudo, bem como as sugestdes para pesquisas futuras.

REFERENCIAL TEORICO

Empreendedorismo Sustentavel Ambiental
e Processo Empreendedor Sustentavel

0 empreendedorismo sustentdvel ambiental se respalda no
argumento de que qualquer acdo empreendedora intencionada
em beneficiar o meio ambiente precisa integrar aspectos
econdmicos e sociais para obter resultados satisfatérios
(Domanska et al,, 2018). A partir dessa constatacdo, e devido
ao aumento da conscientizacdo acerca das problematicas
ambientais, atribuida, em parte, as organizagdes, estudos sobre
o fendmeno foram impulsionados nos ultimos anos (Schaltegger
etal, 2018).

Apesar do notavel crescimento da area (Gast, Gundolf e Cesinger,
2017), poucos estudos abarcam a compreensdo de como as
organizacdes dessa natureza sdo criadas (Matzembacher et al,,

2019). Nesse contexto, a abordagem processual - considerada,
neste estudo, como o conjunto de atividades desenvolvidas para
originar um empreendimento capaz de promover impactos
positivos a meio ambiente e a sociedade - é vislumbrada como
pertinente para auxiliar nessa tarefa (Belz e Binder, 2017).

Dentre os estudosrealizados sobre o processo empreendedor
sustentavel, apesar de haver os que consideram duas dimensdes
da sustentabilidade, como os modelos criados por Corner e
Ho (2010) e Keskin, Diehl e Molennar (2013), eles ndo serdo
tratados aqui, em razdo da definicdo de empreendedorismo
sustentavel ambiental ora utilizada.

No rol dos estudos que versam sobre a criagdo de empresas
sustentaveis, considerando uma base tripla, estd a pesquisa
de Choi e Gray (2008), que propde um modelo de cinco
fases (reconhecimento de uma oportunidade, reunido de
recursos, lancamento do empreendimento, gerenciamento do
crescimento e colheita do negocio), para sugerir como uma
organizacdo sustentavel é criada. No entanto, nenhuma das fases
da estrutura é especifica do empreendedorismo sustentavel, o
que gera criticas, como a de ser um modelo com status genérico,
facilmente aplicavel aempreendimentos de diferentes tipologias.

Mais recentemente, Belz e Binder (2017), em estudo
com quatro empreendimentos, propuseram que empresas
sustentaveis sdo criadas em seis fases (reconhecimento de
um problema social/ambiental, reconhecimento de uma
oportunidade social/ambiental, desenvolvimento de uma
solucdo de base dupla, desenvolvimento de uma solugdo
de base tripla, financiamento e formac¢do da organizacdo e
criagdo/entrada em um mercado sustentavel). Como principal
conclusdo, os autores apontam que as trés dimensdes relativas a
sustentabilidade ndo sdo integradas no inicio do processo, mas
durante o seu desenvolvimento.

Nesse sentido, a criagdo de um empreendimento sustentavel
apresenta sua origem, quando ndo no reconhecimento de uma
oportunidade, em algum fator muito préximo a ele. Considerando
as oportunidades empreendedoras como fundamentais ao
processo empreendedor (Shane e Venkataraman, 2000), alerta-
se que, diferentemente do empreendedorismo convencional,
no qual a exploracdo é motivada essencialmente pelo ganho
econdmico, oportunidades em empreendedorismo sustentavel
precisam permitir a criagdo de sistemas que maximizem, de
forma integrada, solugdes ambientais, econdmicas e sociais
(Boszczowski e Teixeira, 2012).

Para investigar como essas oportunidades em
desenvolvimento sustentavel sdo descobertas, Patzelt e
Shepherd (2011) elaboraram um modelo de reconhecimento,
composto por dimensdes de: compreensdo do ambiente
natural/comunitario; percep¢do de ameaga ao ambiente
natural/ comunitario; altruismo para com os outros e
conhecimento empreendedor. Quanto a isso, o enfoque sobre
quais caracteristicas do empreendedor podem auxilid-lo a ter
maior facilidade no processo representa uma contribuicdo
significativa deste estudo.

Visando testar o modelo de Patzelt e Shepherd (2011),
Choongo et. al (2016) desenvolveram uma pesquisa
quantitativa, com 220 empreendedores na Zambia, mas seus
resultados oferecem suporte limitado, tendo em vista que o
conhecimento do ambiente natural/comunitario e a percepgio
de ameagas se mostraram insignificantes para a descoberta
de oportunidades sustentaveis. Em contrapartida, os autores
comprovaram parcialmente a ideia de que individuos altruistas
e com conhecimento prévio apresentam maior facilidade em
identificar oportunidades para empreender sustentavelmente.
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Recentemente, também com base no modelo de Choongo et. al
(2016), Hanohov e Baldacchino (2018) realizaram outro estudo
empirico, a partir de entrevistas semiestruturadas com oito
empreendedores de Berlim. Os resultados apoiam e ampliam em
trés pontos (conhecimento do ambiente natural/comunitério,
motivacdes e conhecimento empreendedor) o modelo testado,
evidenciando que as oportunidades de passar periodos em
outros paises e de estabelecer contato com culturas diferentes
podem enriquecer percepg¢des e auxiliar no desenvolvimento
de ideias de negocios sustentdveis. Além disso, trabalhos
e projetos executados anteriormente constituem fontes de
fortalecimento do conhecimento do empreendedor; e ambic¢des
pessoais podem atuar como fator motivacional, ao contrario do
que usualmente se acreditava (de a motivagdo ser unicamente
altruista) (Hanohov e Baldacchino, 2018).

A partir da mencgdo a estruturas e fases que levam ao
reconhecimento de oportunidades sustentaveis, configurando
a criacdo de uma empresa dessa natureza, os modelos de Belz
e Binder (2017) e de Patzelt e Shepherd (2011) constituiram a
base para a elaboracdo do modelo conceitual norteador deste
estudo, como é demonstrado a seguir.

Modelo conceitual da Pesquisa

Para investigar as fases que permeiam a criacdo de
empreendimentos ambientalmente sustentaveis, neste estudo,
dois modelos foram selecionados para embasar a proposigio de
um novo modelo conceitual.

O primeiro deles é o de Patzelt e Shepherd (2011), cuja
escolha se justifica pelo fato de que, embora parte substancial
das estruturas existentes para representar 0 processo
empreendedor trate de uma oportunidade ja reconhecida,
compreender quais fatores auxiliam no processo de descoberta
de uma oportunidade potencial (Patzelt e Shepherd, 2011) é
fator relevante a uma abordagem holistica do fenémeno, que
merece ser observado.

0 segundo é o de Belz e Binder (2017), escolhido por englobar
todas as fases que compdem a criagdo de um empreendimento
sustentavel, ou seja, desde o momento em que uma oportunidade
é reconhecida, até o instante em que o empreendedor cria/

- —

onhecimento do
ambiente natural/
comunitario

f————- Motivacdo — — — —

adentra um mercado voltado a sustentabilidade. Além disso,
ele apresenta atividades especificas do subcampo investigado, a
exemplo da criacdo de solugdes sustentaveis.

Se, por um lado, o modelo de Patzelt e Shepherd (2011)
teve aspectos estendidos para além do momento em que
uma oportunidade sustentavel é reconhecida; por outro, no
proposto por Belz e Binder (2017), alteragdes adicionais foram
realizadas, com fins de permitir uma adaptagio ao contexto do
empreendedorismo sustentavel ambiental.

Assim, a fase de “reconhecimento de problematicas
ambientais/sociais”, apresentada por Belz e Binder (2017)
como iniciadora do processo empreendedor sustentavel, foi
substituida pela “percep¢do de ameaga ao ambiente natural/
comunitario”, conforme Patzelt e Shepherd (2011). Essa
alteracdo faz com que a probleméatica ambiental, reconhecida
pelo empreendedor, ocorra especificamente no ambiente em
que a organizacdo é constituida.

A segunda fase, de “desenvolvimento de solu¢do de base dupla”
(Belz e Binder, 2017), foi retirada do modelo aqui proposto,
para manter a coeréncia com a definicdo de empreendedorismo
sustentavel ambiental adotada, ou seja, dada a independéncia
da sociedade e da economia em relagio ao meio ambiente
(Schaltegger et al,, 2018), qualquer solugao voltada a questdes
ambientais causard impacto na sociedade, mesmo que ele
ndo esteja diretamente associado a dimensdo social da
sustentabilidade. Nesse caso, o impacto sera um resultado
secundario do atendimento a dimensdo ambiental.

A ilustracdo do modelo e sua explicacdo estdo apresentadas
na Figura 1. No modelo ilustrado (Figura 1), estdo apontados: (1)
a necessidade de maior conhecimento dos empreendedores do
ambiental natural/comunitério; (2) a énfase na sua capacidade
em perceber as ameagas que circundam tal ambiente; (3)
a preocupacdo preponderante com o bem-estar de outras
pessoas; (4) o reconhecimento de oportunidades sustentaveis
ambientais que visam o enfrentamento de tais ameacas (caso
exista conhecimento prévio (-) de atividades empreendedoras,
isso fortalecera as referidas relagdes) (Patzelt e Shepherd,
2011); (5) a criacdo de solugdes que gerem beneficios a
comunidade local, de maneira particular, e a sociedade, em geral;

° Reconhecimento de

oportunidades em
desenvolvimento
sustentavel

% !ercepgéo de ameaga ao

ambiente natural/
comunitario

A g

Criacdo de solugBes em

Financiamento e
formagdo de uma
empresa sustentavel

Criac3o ou entrada em

desenvolvimento i
um mercado sustentavel

sustentavel

Altruismo para
com os outros

°

Conhecimento
empreendedor

Fig. 01
Modelo conceitual da pesquisa
Fonte: Elaborado pelos autores.
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(6) o financiamento e a criacdo da organizacdo que, a depender
do grau de inovagdo, poderd (7) criar mercados ou adentrar
aqueles ja existentes (Belz e Binder, 2017).

Apresentado e discutido o modelo que orienta a condugio
da pesquisa, na se¢do seguinte, estdo evidenciados os
procedimentos metodolégicos utilizados.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo foi realizado segundo os parametros de uma logica
de pesquisa mista (Ali e Birley, 1999), visto que, embora a teoria
existente tenha sido utilizada para a elaboracdo de um modelo
conceitual, esse fator ndo se caracterizou como impeditivo para
que aspectos emergentes fossem identificados e integrados ao
longo do trabalho de campo. Trata-se, portanto, de uma pesquisa
qualitativa (Creswell, 2018), com propdsito exploratorio
(Neuman, 2011) e descritivo (Thornhill et al., 2009).

Em virtude danatureza da questdo empreendida, a estratégia
de estudo de casos multiplos (Yin, 2015) se demonstrou
adequada. Para Eisenhardt (1989), em estudos que utilizam a
referida estratégia, ha a dificuldade em estabelecer um nimero
exato de casos, situagdo paraaqual asaturagio tedrica é apontada
como relevante no auxilio a essa tarefa. Neste estudo, o nimero
de casos foi delimitado pela suficiéncia dos dados coletados para
atender ao objetivo da pesquisa (Glaser e Strauss, 1967), o que
resultou na selecdo de cinco microempresas ambientalmente
sustentaveis, atuantes no setor de turismo e localizadas no
estado do Parana.

Sdo argumentos que justificam a selecdo dos
empreendimentos enquadrados nesse perfil: (a) quanto ao
porte, a relevancia das microempresas no desenvolvimento
socioecondmico do pais (Sebrae, 2014), atrelada ao apontamento
de estudos anteriores sobre o nascimento de parte significativa
das organizagdes com orientacdo sustentdvel acontecer no
contexto de pequenas e médias empresas (Demirel et al,
2019), o que demonstra a importancia do desempenho dessas
organizacdes para a obten¢ao de um futuro mais sustentavel; (b)
quanto ao setor, o de turismo, além de ser um dos que apresenta
maior crescimento no mundo (UNWTO, 2019), suas atividades
sdo fortemente dependentes da harmonia entre as a¢des de
empreendedorismo e de sustentabilidade (Crnogaj et al,, 2014).

Na Tabela 1 estdo sintetizados os critérios utilizados para a
sele¢do das empresas.

Critério Premissa
Empresas com foco ambientalmente sustentavel, que
desenvolvem agdes voltadas a preservagdo do ambiente
Empresa < =
. (protegdo das matas, da flora e da fauna), e na gestdo do
ambientalmente . e . . :
; negécio, para minimizar os impactos ambientais de suas
sustentavel

atividades (gestdo de residuos, economia de agua e de luz)
(Gastetal,, 2017).

Empresa cujo faturamento bruto anual seja igual ou

Microempresa inferior a R$ 360 mil (Sebrae, 2014).

Empresa Organizag¢des que oferecem produtos ou servigos turisticos
atuante no setor  a uma demanda individual ou coletiva (Programa de
de turismo Regionalizag¢do do Turismo, 2007).

Tab. 01
Critérios observados na sele¢do dos casos
Fonte: Elaborado pelos autores.

Com base nos critérios previamente estabelecidos, cinco
microempresas foram selecionadas, cujos perfis estdo
detalhados na Tabela 2.

Caso A CasoB Caso C CasoD Caso E

{%n.o tile 2016 2001 2018 1999 2001
constituigdo legal
Ano de
. N 2019 2001 2017 2010 2001
inauguragdo
Micro Micro Micro Micro Micro
Porte
empresa empresa empresa empresa empresa
N@ de sécios
01 01 03 02 02
fundadores
Ramo de Operadora  Operadora  Artesanato  Turismo
. Hospedagem X X
atividade de turismo  de turismo local rural
Tab. 02

Perfil dos empreendimentos
Fonte: Elaborado pelos autores.

Como fonte de evidéncias, foram utilizadas entrevistas
semiestruturadas (Yin, 2015), realizadas entre julho e dezembro
de 2019, com os empreendedores responsaveis pela fundagdo
desses negocios, a partir de um roteiro previamente discutido
em sessdo com especialistas e, posteriormente, validado.

Como critério de validade e de confiabilidade, as entrevistas
foram gravadas (Yin, 2015), mediante autoriza¢do prévia e
documentada dos participantes, sendo, depois, transcritas na
integra. Ao final das transcri¢des, os documentos, em formato
PDE, foram enviados por e-mail aos empreendedores para
consulta e confirmagdo do conteddo (Tabela 3).

Data - Local de -
Caso Empreendedor (2019) Duracao entrevista Transcri¢des
Empresa A
A A 02 jul. 42 min. (hordrio 13 p.
comercial)
Empresa B
B B 05ago. 45 min. (hordrio 15 p.
comercial)
. Restaurante
C1 07 ago. 33 min. local 9p.
¢ c2 07ago. 57min. lestaurante 16 p.
local
C3 28ago. 23 min.  Residéncia 8p.
Empresa D
D D 13nov. 46 min. (hordrio 15 p.
comercial)
E EleE2 30nov. 1hd4min. Jorade 17 p.
Organicos

Tab. 03
Detalhamento das entrevistas
Fonte: Elaborado pelos autores.

Para complementar e, em algumas situagdes, confirmar as
informacgdes obtidas, foram analisados documentos (Godoy,
1995) relevantes sobre o processo de criacdo das empresas
estudadas. Na Tabela 4 estdo alguns dos documentos
disponibilizados em cada caso.

Seguindo as recomendagdes de Yin (2015), na Tabela 5
estdo os critérios de validade (do construto e externa) e de
confiabilidade adotados.

Os dados coletados foram examinados pela técnica de analise
de contetdo (Bardin, 2004), envolvendo as seguintes fases: (a)
pré-analise - todas as entrevistas foram transcritas e lidas na
integra; além de feitas as anota¢Ges pertinentes a respeito
delas; (b) exploracdo do material - utilizacdo do software Atlas.
ti para auxiliar na codificagdo das informacdes obtidas pelas
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DOCUMENTOS INTERNOS
(Produzidos pela empresa)

Caso A Caso B Caso C CasoD Caso E

Site - X X - X

Graficos em geral
(panfletos, folderes, - X X - X
cartoes etc.)

Projetos - X - - -
Outros Rede Rede Rede Rede
Social Social Social Social
DOCUMENTOS EXTERNOS

(Produzidos fora da empresa, por terceiros)

Caso A Caso B Caso C CasoD Caso E

Registros legais

(CNPJ, Inscrigao X X X X -
Estadual, alvaras etc.)
Licenga ambiental X - - - -
Reportagens sobre a X B X X X
empresa

Tab. 04

Parametro dos documentos utilizados
Fonte: Elaborado pelos autores.

Critério Tatica adotada na pesquisa

0 estudo fez uso de diferentes fontes de evidéncias,
mais especificamente de entrevistas semiestrutura-
das e andlise de documentos.

Validade do construto

Os diferentes casos que compuseram a pesquisa

Validade externa . P .
cumpriram a légica de replicagio.

As informacgdes e demais dados da pesquisa foram
armazenados e podem ser acessados pelo ptblico
interessado.

Confiabilidade

Tab. 05
Critérios de validade e de confiabilidade
Fonte: Elaborado pelos autores, com base em Yin (2015).

entrevistas (ao todo, foram atribuidos 43 cédigos relacionados
as dimensdes do modelo conceitual e emergentes do campo);
e (c) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo -
os casos foram analisados pela técnica de cross-case analysis
(Eisenhardt, 1989). Um parametro dos cédigos utilizados
e de seu alinhamento com as categorias investigadas esta
demonstrado a seguir, com os emergentes em italico (Tabela 6).

APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo, os dados sdo discutidos, com base nas categorias do
modelo proposto. Cabe mencionar que apesar de nenhum caso
apresentar sequéncia semelhante, a discussio segue a estrutura
do modelo.

Conhecimento do Ambiente Natural/Comunitario

Nessa categoria, as evidéncias que sustentam a relagio entre o
ambiente natural e o comunitario foram identificadas em quatro
casos (Tabela 7), demonstrando individuos que possuiam
conhecimento, por ja viverem naquelas localidades (A e E), oy,
ainda, por experiéncias obtidas com passeios turisticos nas
regides (C e D).

Eu sempre morei nesse bairro, sempre convivi com essa vizinhanga e
Caso A acredito muito que, para estar conectado, construir uma relagdo am-
biental, vocé tem que se relacionar com o lugar (Empreendedora A).

0 nome tem a ver, porque a gente comegou no quintal de casa, no
CasoC Morro do Canal, do Anhangava, que eram morros que a gente ja sobe
ha muito tempo, antes da empresa existir (Empreendedor C2).

A llha é uma paixao gigantesca, desde o primeiro dia que eu conheci,

CasoD
aso eu falei que ia morar aqui (Empreendedor D).
Caso E Primeiro, a gente foi morar na chdcara, depois, veio o negécio
(Empreendedor E2).
Tab. 07

Conhecimento acerca do ambiente natural/comunitario
Fonte: Elaborado pelos autores.

Com base nessas constatacdes, e tendo em vista que apenas
no caso B uma relacdo prévia era inexistente, considera-
se, ao contrario do estudo de Choongo et al. (2016), que o
conhecimento prévio dos individuos pode ter sido significante
para o reconhecimento de uma oportunidade sustentavel, ou,
ainda, para a selecdo do local no qual ela seria explorada.

Percepciao de Ameaca ao Ambiente Natural/Comunitario

Nessa categoria, buscou-se compreender se problematicas
ambientais, quando vislumbradas pelos empreendedores, eram
especificas do ambiente com o qual possuiam relagdo prévia. As
evidéncias captadas demonstraram configuragio distinta da de
Patzelte Shepherd (2011), pois, nos trés casos que problematicas
ambientais foram identificadas, sua percep¢do ocorreu em
macrocontextos, apresentando um melhor alinhamento com a
categoria “reconhecimento de problemas ecoldgicos”, proposta
por Belz e Binder (2017) (Tabela 8).

“Eu visualizei o impacto da hospedagem em alguns termos: O consumo
de dgua, de energia, e esse transito de gente porque para vocé ir para
um lugar, vocé precisa liberar CO2, sdo raras as pessoas que andam a
pé, imagine viajar”. (Empreendedora A)

Caso A

“Até hoje a gente enfrenta vdrias problemdticas na questdo ambiental
Caso B no Brasil. Uma delas era a falta de estrutura e de servigos dentro das
unidades de conservagdo”. (Empreendedora B)

“A reconexdo das pessoas com a natureza que certamente causa outros
Caso C  problemas como poluigdo, lixo, gasto de dgua desnecessariamente”.
(Empreendedor C1)

Tab. 08
Reconhecimento de problemas ecolégicos
Fonte: Elaborado pelos autores.

O reconhecimento de que problematicas ambientais, especificas
do contexto, ndo apresentam influéncia na descoberta de
oportunidades sustentaveis foi constatado no estudo de Choongo
et al. (2016) e corroborado por esta pesquisa. Além disso, as
evidéncias demonstram que o background do empreendedor,
no que tange as questdes ambientais, poderd auxilid-lo a
reconhecer problemaéticas pertinentes ao assunto em contextos
gerais (Hanohov e Baldacchino, 2018), para, depois, elaborar
solucdes de como lidar com essas externalidades nos locais com
0s quais possui algum tipo de relagdo.

Motivacao

O altruismo para com os outros, como aspecto que poderia
motivar os empreendedores (Patzelt e Shepherd, 2011),
ndo foi identificado em nenhum dos casos. Isso pode ter
ocorrido em virtude da natureza do empreendedorismo
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Cédigos atribuidos Categorias de analise Autor(es)
Conhecimento do Patzelt e
Relagdo com o ambiente natural/comunitario no qual o negdcio foi criado {9-0} ambiente natural/ Shepherd
comunitario (2011)
Problematica ambiental reconhecida {8-0} Percepgdo de ameaga Patzelte
ao ambiente natural/ Shepherd
Impulso para reconhecimento da problematica ambiental {2-0} comunitario (2011)
Altruismo em relagdo ao meio ambiente {7-0}
Lacunas de mercado {9-0}
Necessidade de “ganhar a vida” {2-0}
Paixdo pel f: -
aixdo pelo que faz {6-0} Patzelt e
Satisfazer aspiragdes préprias da qualidade de vida {13-0} Motivagdo Shepherd
2011
Valores verdes {5-0} ( )
Desejo em viver novas experiéncias profissionais {1-0}
Insatisfagdo com o emprego anterior {5-0}
Atendimento a uma oportunidade potencial {3-0}
Impulso externo para reconhecimento da oportunidade {5-0}
Reconhecimento de
Oportunidade ambiental reconhecida {5-0} oportunidades em Patzelte
. Shepherd
Avaliagio da oportunidade {14-0} desenvolvimento (2011)
Sustentavel ambiental
Exploragdo da oportunidade {10-0}
Experiéncia profissional na criagdo de negécios anteriores {4-0}
Experiéncia profissional na rea de gestdo {4-0} Conhecimento Patzelt e
Shepherd
Vivéncia em ecossistemas empreendedores {3-0} empreendedor (2011)
Participagdo em cursos/oficinas e afins voltados a atividades de empreendedorismo {9-0}
Criagdo/uso de solugdes ambientais que prezam o uso consciente da agua {5-0}
Criagdo/uso de solugdes ambientais que prezam o uso consciente de energia {2-0}
Criagdo/uso de solugdes ambientais que prezam a gestao adequada de residuos {7-0}
Criagdo/uso de solugdes ambientais que prezam a protegdo/conservagdo da vida selvagem local {3-0} Criagao de solugdes Belze
em desenvolvimento Binder
Criagdo/uso de solugdes ambientais que prezam a protegio/conservagdo das matas e demais recursos naturais locais {4-0} sustentavel ambiental (2017)
Criagdo/uso de solugdes ambientais voltadas a instigar uma consciéncia ambiental nos clientes {16-0}
Criagdo/uso de solugdes ambientais voltadas a trazer informacao e proporcionar contato dos clientes com o meio ambiente {12-0}
Criagdo/uso de solugdes ambientais que prezam o estabelecimento de parcerias com negécios sustentaveis {2-0}
Fonte de financiamento utilizada {7-0}
Organizacdo das instalagdes {7-0}
Organizagdo dos equipamentos {3-0}
Contratagao dos empregados {2-0}
Financiamento e
Dificuldades em implementar agdes sustentaveis ambientais {1-0} formacdo de um Belze
. Binder
Dificuldades com questdes burocraticas {2-0} empresa sustentavel (2017)
ambiental
Dificuldades para viabilizar o trabalho com materiais naturais {1-0}
Dificuldade em manter o foco apenas no negdcio que estava sendo criado {2-0}
Dificuldade em vincular teoria com a pratica {4-0}
Realizagdo de curso especifico ambicionando compreender a dindmica do setor {4-0}
Realizagdo de servigos de maneira informal {9-0}
Organizagdo das questdes burocraticas {3-0
& ¢ d 30 Criagdo/entrada Belze
Constitui¢do legal da empresa {6-0} em um mercado Binder
sustentavel (2017)

Inauguragdo da empresa {6-0}

Realizagdo do primeiro servigo (formal) {4-0}

Tab. 06
Parametro das codificagdes do software Atlas.ti
Fonte: Elaborado pelos autores.
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sustentavel ambiental, porque, mesmo nos casos em que houve
algum interesse em conscientizar a sociedade a respeito de
externalidades ambientais, a preocupac¢do dos individuos era
apenas com o meio ambiente (A, B, C2 e D).

Em conformidade com os resultados encontrados por
Hanohov e Baldacchino (2018), notou-se, em todos os casos,
empreendedores motivados por uma série de impulsionadores
de ordem interna e externa, dentre os quais, estdo: lacunas de
mercado, necessidade de “ganhar a vida”, paixdo pelo que faz,
satisfazer aspiragdes proprias da qualidade de vida, desejo
em viver novas experiéncias profissionais, insatisfagdo com
o emprego anterior, e atendimento a uma oportunidade
potencial. Essas descobertas demonstram que empreendedores
sustentaveis podem ser impulsionados a criar uma empresa
por aspectos exclusivos dessa tipologia ou semelhantes
aos encontrados em outras categorias de empreendedores
(Linnanen, 2005) (Tabela 9).

A B (C1 C2 C3 D E1 E2

Altruismo com relagdo ao meio

. X X X X
ambiente.

Desejo em viver novas
experiéncias profissionais.

Insatisfagdo com o emprego
anterior.

Necessidade de “ganhar a vida”. X X

Paixdo pelo que faz/valores verdes. X X

Satisfazer aspira¢des proprias da
qualidade de vida.

Atendimento a uma oportunidade
potencial.

Lacunas de mercado. X X X X X

Tab. 09
Motivagao
Fonte: Elaborado pelos autores.

Ressalta-se que esses aspectos, embora ndo investigados
dedutivamente no estudo, ja haviam sido encontrados em
pesquisas anteriores sobre o tema (Schlange, 2006; Kirkwood e
Walton, 2010; Fischer, Mauer e Brettel, 2018). Essa coexisténcia
de fatores que motivam a criagio de um empreendimento
sustentavel pode ser vislumbrada como decorrente de tipologias
de empreendedores, conforme trabalhado nos estudos de
Linnanen (2002) e Walley e Taylor (2002). Tais tipologias
demonstram que, tanto individuos mais engajados com a
causa ambiental (A, B, C2 e D) quanto os mais interessados
em obter ganho econdmico (C1, C2, E2), podem, dentro de
suas possibilidades e aspiragdes, contribuir com questdes
de desenvolvimento sustentavel, por meio da criagdo de um
empreendimento.

Reconhecimento de uma Oportunidade
em Desenvolvimento Sustentavel Ambiental

Essa categoria foi encontrada em todos os casos e se demonstrou
permeada por diferentes condigdes: experiéncias adquirida a
partir da realizagdo de viagens (A), e experiéncias profissionais
desenvolvidas anteriormente (B e D) - ambas evidenciadas
no estudo de Hanohov e Baldacchino (2018). Em adig¢do, um

elemento emergente do trabalho de campo demonstrou a
influéncia que figuras externas (C1 e E2) podem desempenhar
nessa fase (Tabela 10).

Eu sempre viajei muito e fiquei em muitos lugares, plataformas mais
Caso A colaborativas e eu via que ndo tinha um formato de hospedagem que
falasse sobre isso (Empreendedora A).

Eu vi que tinha muita coisa pra fazer, o Brasil tem muito potencial
e a gente tinha muitas poucas empresas trabalhando com esse
viés de oferecer destinos diferentes, com essa pegada mais eco
(Empreendedora B).

CasoB

A gente mora em Quatro Barras, em frente ao Anhangava, que é uma
montanha ali da regido, e ai minha mée olhou pra fora e falou: “Poxa,

Caso C por que vocé ndo faz alguma coisa relacionada ao turismo? Sempre
gostou de viajar e tal”. Aquilo deu o primeiro start, a sementinha
tinha sido plantada (Empreendedor C1).

Quando eu pensei em ter uma loja aqui, eu percebi uma gama de
venda pelo trabalho que eu ja apresentava, de ser profissional
de venda. Eu vi que ndo tinha esse lado de sustentabilidade, uma
proposta de educacio ecoldgica (Empreendedor D).

CasoD

CasoE Em 2000, a prefeitura langou o turismo rural. Entdo, a gente
percebeu que podia entrar nesse processo do turismo porque a
gente tinha um espago que estava ocioso (Empreendedor E2).

Tab. 10
Reconhecimento de uma oportunidade
Fonte: Elaborado pelos autores.

Conhecimento Empreendedor

Na investigacdo sobre o conhecimento empreendedor,
identificou-se que dois empreendedores (C3 e D) ja haviam
criado uma empresa e que um participava diretamente da criacdo
de um negédcio (C1). Além disso, forneceram auxilio para que
oportunidades fossem reconhecidas as situa¢des relacionadas
ao conhecimento tedrico, adquirido por intermédio darealizacdo
de disciplinas, cursos e oficinas de empreendedorismo (A, B, C2
e E1); e avivéncia em ecossistemas empreendedores (A).

Essas constatagdes ampliam a dimensdo de conhecimento
empreendedor de Patzelt e Shepherd (2011) para além da
questdo pratica, englobando a importancia do conhecimento
tedrico na criagdo de organizagdes ambientalmente sustentaveis
(Tabela 11).

“Eu fiz na faculdade matéria optativa de empreendedorismo e muito
Caso A do meu ecossistema jd é empreendedor, entdo isso fornece uma
experiéncia” (Empreendedora A)

“Nunca tinha empreendido antes. O que a gente fazia bastante era
Caso B cursos na drea de meio ambiente e turismo. Alguns de gestdo também,
no Sebrae”. (Empreendedora B)

“Eu ajudei a fundar a Ca’dore; quando estava na fase de ideia ainda, eu
estava junto com o sécio. Depois, eu entrei na Mondri junto com esse
outro sécio, que estava na Ca’dore. Fiquei Id um ano e depois decidi
fazer a Quintal de Casa”. (Empreendedor C1)

Caso C “Durante a faculdade, a gente tinha bastante projetos de criagdo e
de plano de negdcio. A gente ndo abria uma empresa toda, mas abria
pequenas dreas de uma empresa nessas matérias”. (Empreendedor C2)

“Eu tinha empreendido jd. Eu tenho escola de miisica, um estidio”.
(Empreendedor C3).

“Eu tive um bar a noite e dai trabalhei mais quatro anos com uma

CasoD lanchonete’. (Empreendedor D)

“Eu fiz um curso de empreendedorismo voltado a drea de turismo,
Caso E  para poder entender a dindmica do setor, porque sdo muitas coisas
que, as vezes, vocé nem imagina”. (Empreendedora E1)

Tab. 11
Reconhecimento de uma oportunidade
Fonte: Elaborado pelos autores.
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Criacao de Solugdes em
Desenvolvimento Sustentavel Ambiental

A fase que compreende a criacdo/uso de solucdes em
desenvolvimento sustentavel ambiental (Belz e Binder, 2017)
também foi contemplada em todos os casos. No caso A, em virtude
da oportunidade reconhecida, a solugdo criada foi traduzida
diretamente na arquitetura do negdcio. Nos demais casos (B,
C1, C2, C3, D, E1 e E2), a exploragdo foi focada especialmente
em propostas de conscientizacdo sobre problematicas e demais
questdes ambientais, bem como em orientagdes para lidar
corretamente com essas externalidades (Tabela 12).

Na formacdo do empreendimento (Belz e Binder, 2017),
enquanto, para os empreendedores A, D e E1, foi dedicado tempo
significativo para organizar as estruturas fisicas sustentadoras
do negbcio; os empreendedores B e C2 demonstraram que
essa questdo foi bastante simples, haja vista o pequeno espaco
necessario (Tabela 13).

“Muitas coisas foram sendo consideradas, desde os reaproveitamentos
Caso A dos materiais; a ideia era consumir menos coisas novas”.
(Empreendedora A).

A gente comecou dentro do apartamento, num quarto. Entdo os
Caso B  investimentos iniciais foram dois computadores, impressora e fax”.
(Empreendedora B).

“Toda concepgdo do negdcio foi pensada, voltada para a drea
ambiental, desde a construgdo em si, que leva principios da

Caso A permacultura, slow design, materiais locais, até a prépria captagcdo
de dgua de chuva, iluminagdo eficiente, temdticas, contetidos
relacionados”. (Empreendedora A).

“A gente criou programas direcionados pro mercado nacional, para
levar as pessoas pra fazerem expedigdes fotogrdficas, ir com um
fotégrafo de natureza e ele contar qual é a experiéncia dele, a vivéncia
com a natureza. Ou expedicdes com um biélogo, para conhecer

um pouco mais sobre a fauna, a flora e interpretar esse ambiente”.
(Empreendedora B)

CasoB

“Sempre no comego da atividade, nds fazemos um briefing, dizendo
onde nés estamos e qual a nossa importdncia naquele ambiente.

Caso C  Nds levamos o pessoal e ensinamos como caminhar na trilha, a
importdncia de recolher seu proprio lixo, a importdncia de ndo tirar
flor, ndo tirar planta”. (Empreendedor C2)

“Eu tinha comigo que a camiseta que vocé vai pra algum ponto

turistico é dificil vocé usar porque as malhas sdo promocionais, ndo

sdo boas e fica aquela coisa do turismo que nem todo mundo gosta.
Caso D Entdo, eu quis tirar essa linha, ter um material com qualidade. Quando

eu consegui encaixar bem essa coisa da malha recicldvel, que além

de ter uma proposta, um apelo positivo muito grande para o meio

ambiente, tem qualidade”. (Empreendedor D)

“Era um turismo de experiéncia, levar pra ver uma nascente, teve a
questdo de identificacdo das drvores... entdo eram essas agdes, de
um turismo informativo também. A questdo de cuidado, manejo”.
(Empreendedora E1)

Caso E

Tab. 12
Criagdo de solugdes em desenvolvimento sustentavel ambiental
Fonte: Elaborado pelos autores.

Entre as solu¢des ambientais criadas, foi semelhante a finalidade
de conscientizacdo ambiental - situacdo para a qual os
empreendedores articularam estratégias de atuagao, instigando
a consciéncia ambiental nos clientes ou proporcionando
informacdo, por meio do contato com o meio natural.

Financiamento e Formacao
de uma Empresa Sustentavel Ambiental

Embora no ambito de empreendimentos sustentdveis a
questdo financeira tenha sido pontuada como um dos
principais entraves (Choi e Gray, 2008), a investigacdo da fase
de financiamento e formacgdo (Belz e Binder, 2017) evidenciou
que, em nenhum dos casos analisados, esse aspecto representou
dificuldade significativa. Isso pode ser atribuido ao fato de
que os empreendedores utilizaram recursos proprios, seja por
necessidade de um valor baixo, seja para maior investimento,
quando ja possuiam o montante necessario.

Além disso, nos casos D e E1, a utilizacdo de recurso préprio
aconteceu por esses individuos ndo encontrarem fontes externas,
de acordo com as suas necessidades, por desconhecimento (D)
ou ndo enquadramento nos critérios dos programas existentes
(E1).

A gente tem um espago adequado para colocar os coletes, ferragens
Caso C  deescalada, cordas, secar equipamento, lavar equipamento”.
(Empreendedor C2).

“(A ideia de) ter um espago pequeno para que a gente pudesse tomar
Caso D conta e ter condigdes de trabalhar um pouco menos’.
(Empreendedor D)

“Eu tive que construir mais banheiros porque a legislagdo ndo
CasoE  permitia que o banheiro da unidade fosse usado pelos turistas, por
exemplo”. (Empreendedora E1)

Tab. 13
Formagdo da empresa.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Criacao ou Entrada em um
Mercado Sustentavel Ambiental

Na fase de criacdo/ou entrada em um mercado sustentavel
(Belz e Binder, 2017), constatou-se que, nos casos investigados,
a prestacdo do primeiro servigo tanto ocorreu em curto espago
temporal, ap6s a constituicio legal do negécio (B e E1), quanto
ap6s um longo periodo voltado a realizacdo de adequagdes
necessarias (A). Evidenciou-se que alguns empreendedores
comegaram atuando informalmente (C1, C2 e C3) e, depois
de algum tempo de experiéncia com os servicos mais bem
estruturados, adentraram o mercado de maneira formal.

IMPLICACOES PRATICAS E TEORICAS

Com base no modelo proposto, foram tecidas considerag¢des
especificas ao empreendedorismo sustentavel ambiental, que
estdo apresentadas nesta se¢do.

O conhecimento do individuo sobre determinado ambiente
natural/comunitario, apesar de ndo ser essencial para o
reconhecimento de oportunidades, é relevante a selecdo do
meio em que o empreendimento sera fundado. Assim, mesmo
diante das problematicas reconhecidas em macrocontextos,
a criacdo para a sua solugdo tendera a ser trazida ao local
de vivéncia desses empreendedores. Na pratica, essas
consideragdes posicionam a disseminagdo do conhecimentos
sobre as externalidades ambientais negativas, que assolam
a humanidade, em nivel macro, como um impulso inicial para
permitir que solugdes sejam elaboradas em contextos locais.

Motivagdes para criagdo da organizacdo relevaram
diferentes aspectos, mas nenhum deles em conformidade com
a proposta de altruismo para com as pessoas. Essa implicacdo
pode ser vista como detentora de um potencial mais teérico
do que pratico, pois, mesmo que a coexisténcia de aspectos
motivacionais desvele perfis de empreendedores sustentaveis,
isso, na pratica, parece nao influenciar significativamente os
impactos sociais oriundos da criagdo dos negocios.
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Reconhecimento de uma
problematica ambiental

i

Altruismo com
0 meio ambiente

i

Motivagdes para
engajamento no
empreendedorismo
sustentavel ambiental

Conhecimento

comunitdrio ambiental

Reconhecimento de uma
[«—» doambiente natural/ |« X »| oportunidade sustentavel

Financiamento e
formagédo de uma
empresa ambientalmente
sustentavel

Criagdo ou entrada
em um mercado
ambientalmente

sustentavel

Criagdo/uso de solugdes
> ambientalmente
sustentaveis

: Conhecimento :
| empreendedor |
| (tedrico/pratico) |
| |

Fig. 02

Proposta de um modelo de processo empreendedor sustentavel ambiental

Fonte: Elaborado pelos autores.
Legenda: < fases passiveis de recursividade;
- fases que seguem sequéncia linear;

-> fases que, quando existentes, podem aprimorar as relacdes entre a fase anterior e a posterior

0 conhecimento teérico em empreendedorismo foi notado como
elemento importante ao reconhecimento de oportunidades
e a criacdo dos empreendimentos. Essa implicagdo amplia
a dimensdo do conhecimento empreendedor inicialmente
proposta e, a0 mesmo tempo, revela que, na pratica, o ensino
de empreendedorismo pode servir como um importante
instrumento de auxilio aos individuos na criagdo de suas
empresas e no fornecimento de suporte as suas agdes, mesmo
durante o contato inicial com as atividades empreendedoras.

0 reconhecimento de oportunidades se mostrou permeado
por situacdes distintas, colocando em relevo a importancia
da aquisicdo de experiéncias pessoais e profissionais, bem
como a influéncia de terceiros, para auxiliar na percep¢do
das lacunas socioambientais existentes. No ambito tedrico,
essas consideragdes abrem espago para a assunc¢do de que
oportunidades sustentdveis ndo necessariamente serdo
reconhecidas pelos empreendedores responsaveis pela criacdo
da organizacdo. Na pratica, o contato com diferentes culturas/
ambientes promove um aumento na capacidade de percep¢do
dos individuos sobre possibilidades de atuacdo empresarial em
mercados sustentaveis.

A andlise da dimensdo de criagdo de soluges sustentaveis
ambientais evidenciou que o tipo de solugdo elaborada possui
relacdo direta com a atividade explorada. Ainda assim, a busca
em promover consciéncia ambiental na sociedade foi unanime
nos negobcios, independentemente da proposta central. Na
vertente tedrica, essa consideracio pode desvelar outra
caracteristica especifica do empreendedorismo sustentavel
ambiental: o propésito em disseminar valores ambientais por
meio de suas atividades.

Com relagdo ao fato de o aspecto financeiro ndo ter
sido notado como dificuldade para a criacio das empresas
analisadas neste estudo, considera-se que tal resultado é
decorrente, em especial, do porte dos negécios investigados: as
microempresas. Desse modo, é possivel que a questio financeira
seja emergente como limitadora de maior grau, em estudos com
empreendimentos de porte maior.

A partir dessas considera¢des, o modelo proposto foi
reformulado, sendo ilustrado na Figura 2 e discutido a seguir.

0 modelo reformulado (Figura 2) representa a proposi¢do de um
conjunto de fases mais completo do processo de criagdo de um
empreendimento ambientalmente sustentavel. Por esse motivo,
e de forma condizente com os resultados dos casos analisados,
assume-se que, a depender da situagdo, uma ou outra etapa
deixe de ser contemplada.

Nas cinco primeiras fases, as evidéncias do campo
demonstraram que ndo é possivel estabelecer, de maneira
enfatica, qual serd a etapa responsavel por iniciar o processo.
Desse modo, a possibilidade de recursividade, proposta nessas
etapas, denota que qualquer uma pode fazer isso. A partir do
momento em que o individuo adentra a fase de “criacdo/uso
de solucdes ambientalmente sustentaveis”, compreende-se que
uma sequéncia linear ocorra com relacdo as etapas posteriores.

Em uma situa¢do ideal, o modelo reformulado propde que o
processo se inicia com o reconhecimento de uma problematica
ambiental, por parte do empreendedor, que, preocupado
com os impactos negativos ao meio ambiente, é motivado por
um conjunto distinto de aspectos a criar uma organizagdo
ambientalmente sustentavel, em seu ambiente de inser¢ao.

Caso possua conhecimentos tedricos/praticos em atividades
de empreendedorismo, supde-se que esse individuo terd maior
facilidade para reconhecer oportunidades potenciais a criacdo
do empreendimento. Tendo em vista o seu atendimento, ele
criara solugdes ambientalmente sustentaveis, alinhadas com a
proposta central de seu negdcio; e, posteriormente, recursos
financeiros e demais aspectos necessarios a constituicio do
empreendimento serdo reunidos. Para finalizar o processo, o
empreendedor criard ou adentrara um mercado ambientalmente
sustentavel.

CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa, buscou-se responder ao seguinte
questionamento - Como ocorre o processo de criagdo de
empresas ambientalmente sustentaveis? -, partindo de um
modelo conceitual previamente proposto. Com base nos
resultados empiricos, foi possivel evidenciar que o processo
empreendedor sustentavel ambiental é um fendmeno
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multifacetado, que admite diferentes configuracdes, a depender
de aspectos, como: caracteristicas do individuo que empreende,
contexto de criagao do negdcio e atividade principal explorada.

Ao propor um modelo de processo empreendedor
sustentavel ambiental, que engloba desde o reconhecimento de
uma problematica, perpassando pelos aspectos relacionados a
motivacdo e ao conhecimento teérico/pratico, até o instante em
que uma empresa dessa natureza é constituida, compreende-
se que uma abordagem tedrica e pratica mais holistica do
fendmeno pode ser alcancgada.

Sob a perspectiva geral das teorias de empreendedorismo, os
principais resultados da pesquisa, discutidos de maneira pontual
na se¢do anterior, revelam a importancia do conhecimento
tedrico para orientar acdes empreendedoras, mesmo quando
em contato inicial com a préatica; e da existéncia de impulsos
externos, para auxiliar no reconhecimento de oportunidades.

No campo especifico do empreendedorismo sustentavel
ambiental, os principais resultados contribuem para o
entendimento de que organizagdes dessa natureza podem ser
criadas por interesses distintos ao propdésito altruista para com
o meio ambiente, sendo que diferentes solu¢gdes podem ser
moldadas em consonancia com os ideais da organizagdo.

Em virtude da atualidade do cenario global, marcado pela
necessidade de o meio organizacional incutir valores ambientais
e sociais em suas atividades, o estabelecimento de uma estrutura
explicativa dos elementos particulares que levam uma empresa,
criada com foco no meio ambiente, a ocasionar impactos no
meio social, funciona como estimulo e aspecto norteador para
empreendedores criarem seus negdcios com agdes especificas,
sem a necessidade de tomar emprestadas estruturas de outros
campos de pesquisa.

Como limitacdo do estudo, embora as consideragdes sobre
o processo tenham sido realizadas contemporaneamente, o
fendmeno ja havia se configurado no passado. Assim, é possivel
que informacgdes relevantes ndo tenham sido suficientemente
relembradas pelos individuos entrevistados. Logo, uma sugestdo
para pesquisas futuras é que o modelo proposto seja testado
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